
Docenti
' Cesare Bondioli, Responsabile dell'Unità Funzionale 

Salute Mentale Adulti Zona Senese, psichiatra
' Renata Bracco, Responsabile sistema informativo, DSM 

Trieste, assistente sociale
' Maurizio Costantino, Responsabile del coordinamento 

attività formative DSM. Trieste, psicologo
' Giovanna Del Giudice, Coordinatrice Dipartimento 

Salute Mentale ASL 2 Caserta, psichiatra
' Giuseppe Dell'Acqua, Responsabile del Dipartimento di 

Salute Mentale della ASS n.1 Triestina, psichiatra
' Pasquale Evaristo, Responsabile della U.O. n.2 - CSM 

"Maddalena" Trieste, psichiatra
' Luigi Ferrannini, Direttore del Dipartimento di Salute 

Mentale dell'ASL 3 "Genovese", psichiatra
' Giovanna Gallio, Ricercatrice, psicosociologa
' Massimo Marsili, Responsabile della U.O. n.1 - CSM 

“Domio” Trieste, psichiatra
' Roberto Mezzina, Responsabile della U.O. n.3, CSM 

“Barcola/Aurisina” - Trieste, psichiatra
' Bruno Norcio, Responsabile del Servizio Diagnosi e 

Cura del DSM Trieste, neurologo e psichiatra
' Angela Pianca, Servizio Abilitazione e Residenzialità 

DSM Trieste, psicologa
' Agostino Pirella, già direttore degli O. P. di Gorizia, 

Arezzo, Torino. Università di Torino, psichiatra
' Pina Ridente, Responsabile della U.O. Abilitazione e 

Residenzialità DSM Trieste, psichiatra
' Assunta Signorelli, Responsabile della U.O. 4, CSM 

“Gambini” DSM Trieste, psichiatra
'

Informazioni ed iscrizioni:
Ufficio di coordinamento delle attività formative del Dipartimento di 
Salute Mentale
Tel. 040. 3997359/60, Fax. 040.3997353
E-mail: dsm.sito@ass1.sanita.fvg.it
www.triestesalutementale.it

Accreditamento ECM: in corso
Sede: Padiglione "M"/Cantieri Sociali, via De Pastrovich 1, Trieste
Durata del Corso: 40 ore
Quota di iscrizione: 750 euro (per non dipendenti A.S.S. n.1) 
Da versare tramite Banca a: 
A.S.S. n.1 "Triestina", cc n.700/x, 
Banca Antoniana Popolare Veneta, 
ABI 05040 CAB 02230, Tesoreria

Obiettivo generali del corso

Formare i dirigenti, medici, psicologi ed infermieristici ad in-
terpretare il loro ruolo all'interno dell'organizzazione azien-
dale e del Dipartimento di Salute Mentale, ed a sviluppare 
capacità di innovazione e di riconoscimento / gestione dei 
nodi problematici e delle criticità in termini trasformativi. 

Obiettivi specifici
Sapere:
' Fornire elementi di conoscenza su un'organizzazione 

dipartimentale complessa che risponde ai criteri del P.O. 
Nazionale Salute Mentale.

' Trasmissione di saperi basati su esperienze innovative, 
nate dal processo di deistituzionalizzazione e di trasfor-
mazione della psichiatria, che si sono dimostrate sosteni-
bili e replicabili in diversi contesti 

Saper fare:
Metodologie per lo sviluppo di servizi alla persona, nel campo 
della salute mentale, che rispettino i diritti individuali e di citta-
dinanza 
In particolare,
Dimensione organizzativa:
' come costruire un'organizzazione dipartimentale integrata
' come organizzare un CSM a 24 ore
' come costruire programmi specifici di prevenzione e di 

riabilitazione
' come definire al meglio l'interfaccia con il privato-sociale 

nelle aree di integrazione sociale 
' come costruire un lavoro in rete con i Distretti e gli altri 

servizi socio-sanitari
Dimensione strategica:
' saper costruire un progetto terapeutico individuale inte-

grando le varie componenti di un servizio
Dimensione tecnologica:
' Conoscenza e tecnica di alcuni programmi specifici e loro 

implicazioni nella pratica terapeutica nella comunità.

Saper essere

Sviluppo della consapevolezza del ruolo dirigenziale 
all'interno di un'organizzazione complessa.
Modulazione dell'atteggiamento terapeutico in relazione a 
prassi operative basate sulla trasformazione del ruolo profes-
sionale e tecnico verso un approccio olistico e globale, in sen-
so istituzionale, di “sanità pubblica”.

Corso nazionale di aggiornamento 
professionale per dirigenti medici, psicologi, 

infermieristici in salute mentale
(Terza Edizione)

finalità, 
strutture operative, 

attività e programmi
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LUNEDÌ, 27 OTTOBRE

ORGANIZZARE I SERVIZI

Mattino
Lezione magistrale
Premesse teoriche e prassi di trasformazione della psichiatria: dal 
custodialismo alla salute mentale territoriale
Agostino Pirella

Il Dipartimento di Salute Mentale nell'organizzazione 
Aziendale. Finalità, principi, strutture operative
Giuseppe Dell'Acqua

Lavoro di gruppo
L'esperto risponde (Giuseppe Dell'Acqua). Analisi dei DSM 
dei partecipanti secondo i descrittori suggeriti

Pomeriggio
Attività e programmi del DSM di Trieste. La negoziazione di bud-
get in una visione strategica
Giuseppe Dell'Acqua

Il Centro di Salute Mentale sulle 24 ore. Funzioni, funzionamen-
to, gestione
Roberto Mezzina

Lavoro di gruppo
L'esperto risponde (Roberto Mezzina). L'organizzazione in-
terna del servizio

MARTEDÌ, 28 OTTOBRE

PRESA IN CARICO ED
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Mattino
In sottogruppi di 7/8 persone, nei Centri di Salute Mentale:
' Visita del servizio
' Confronto / discussione su: l'accesso ed il circuito / i pro-

grammi individuali / il lavoro d'équipe / la continuità tera-
peutica / il lavoro di rete ed in rete. Esempi di interventi.

Docenti: responsabili di CSM (Pasquale Evaristo, Massimo 
Marsili, Assunta Signorelli, Roberto Mezzina)
Partecipano: dirigenti ed operatori delle U.O. di Trieste 
Pomeriggio
Emergenza ed organizzazione del circuito. Il ruolo del Servizio 
Psichiatrico di Diagnosi e Cura e la connessione territoriale
Bruno Norcio

Lavoro di gruppo
L'esperto risponde (Bruno Norcio). Emergenza ed organizza-
zione del circuito: considerazioni generali ed esperienza dei 
partecipanti

Prestazioni, valutazione, sistema informativo
Renata Bracco

MERCOLEDÌ, 29 OTTOBRE

ABILITAZIONE, INCLUSIONE SOCIALE

Mattino
Residenzialità e percorsi di emancipazione. Formazione (profes-
sionale) dell'utenza, strumenti e percorsi per l'inserimento al 
lavoro
Angela Pianca, Pina Ridente

In sottogruppi:
Visita del Centro Diurno e di strutture residenziali

Lavoro di gruppo - dibattito
L'esperto risponde (Pina Ridente, Angela Pianca). 
Abilitazione, inclusione sociale

Pomeriggio
Cooperative Sociali: finalità sociali e rapporti con i Servizi, pro-
mozione degli individui e mercato
Roberto Colapietro, Giancarlo Carena, Dario Maluta 
(Presidenti di Cooperative Sociali di tipo A e B)

Lavoro di gruppo - dibattito. 
Introduce e coordina Giovanna Gallio, ricercatrice.

GIOVEDÌ, 30 OTTOBRE

IMPLEMENTAZIONE DI PROGRAMMI NELLE 
REALTÀ OPERATIVE CONCRETE

Mattino
In sottogruppi, con Tutors
Presentazione di un caso/storia/problema da parte di ciascun 
partecipante
Indicatori di qualità nell'organizzazione dei Servizi a partire da 
esperienze professionali significative
Maurizio Costantino

Presentazione e discussione con esperti dei rapporti dei lavori 
di gruppo

Pomeriggio
Indicatori di qualità nell'organizzazione dei Servizi. Parole chiave
Assunta Signorelli

Lavoro di gruppo
In sottogruppi, incontri con le équipes e visita di attività. 
Protagonismo dei soggetti
' Club Zyp
' Associazione “Cagipota”
' Associazione “Luna e l'altra”
' Polisportiva

VENERDÌ, 31 OTTOBRE 
APPROFONDIMENTI 

Mattino
Nodi critici - concettuali ed operativi - nello sviluppo del 
Dipartimento di Salute Mentale
Confronto/dibattito con esperti.
Coordina Giuseppe Dell'Acqua.
Intervengono:
Cesare Bondioli, Giovanna Del Giudice, Luigi Ferranini .

Pomeriggio
Lavoro di / in rete e programmi dipartimentali
' lavoro con i familiari (carico, informazione, rete);
' Associazionismo ed auto aiuto;
' lavoro con e sul carcere;
' programmi di prevenzione (suicidio, solitudine degli

anziani);
' aree di alta integrazione distrettuale.”
Giuseppe Dell'Acqua

Bilancio partecipato e conclusioni del Corso. 
Giuseppe Dell'Acqua

Questionario di valutazione dell'iniziativa da parte dei
partecipanti

Valutazione dell'apprendimento con prova scritta

Responsabili scientifici
M.Costantino, G.Dell'Acqua, B.Norcio.
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